Zarzadzenie Nr 107/2018
Burmistrza Miasta Sanoka
Zz dnia 08.06.2018 roku

w sprawie wdrozenia w Urzedzie Miasta w Sanoku Systemu Zarzadzania
Jakoscig zgodnego z normg PN-EN [ISO 9001:2015, oraz powotania
Petnomocnika Burmistrza Miasta ds. Systemu Zarzadzania Jakoscia.

Na podstawie art. 33 ust. 3 i 4 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzgdzie gminnym
(Dz.U. z 2018, poz. 994 z pdzn. zm.)w zwigzku z § 11 ust2 i 3 Regulaminu
Organizacyjnego Urzedu Miasta w Sanoku przyjetego Zarzadzeniem Nr 19/2011
Burmistrza Miasta Sanoka z dnia 24 |lutego 2011r.

zarzgdzam co nastepuje:

§1

1. W celu zapewnienia wysokiej jakosci obstugi obywateli poprzez sprawnie
dziatajgcy i zaspokajajacy oczekiwania obywateli Urzad Miasta w Sanoku, zwany
dalej Urzedem, zarzadzam wdrozenie Systemu Zarzadzania Jako$cia (SZJ)
zgodnego z normg PN-EN ISO 9001:2015, zwanego dalej Norma.

2. Na Petnomocnika Burmistrza ds. Systemu Zarzgdzania Jakos$cig, zwanego dalej
Petnomocnikiem SZJ powotuje Pana Waldemara Och — Sekretarza Miasta.

3. Zakonczenie wdrozenia oraz otrzymanie certyfikatu zgodnosci z Normg ustalam
do 31 sierpnia 2018 roku.

§2
Do zadan Petnomocnika SZJ nalezy;

1. Koordynowanie prac nad wdrozeniem SZJ zgodnego z Norma, poprzez
wspotdziatanie z Burmistrzem Miasta, Auditorami Wewnetrznymi, komérkami
organizacyjnymi Urzedu i podmiotami zewnetrznymi.

2. Planowanie oraz organizacja szkolen pracownikow Urzedu w zakresie Normy.

3. Uaktualnienie Ksiegi Jakosci Urzedu i dokumentow systemowych SZJ do
wymagan Normy.

4. Przygotowanie SZJ do otrzymania certyfikatu zgodnosci z Norma.

Nadzér nad funkcjonowaniem SZJ i dokonywanie corocznych przegladéw
skutecznosci SZJ.

o

§3

1. Petnomocnik  SZJ w zakresie swojej dziatalnosci podlega bezposrednio
Burmistrzowi Miasta Sanoka.

2. Petnomocnik SZJ wykonuje swoje zadania przy pomocy wszystkich komaérek
organizacyjnych Urzedu.



3. Upowazniam Petnomocnika SZJ do podejmowania dziatan operacyjnych
wydanych w formie ustnych i pisemnych polecen w zakresie spraw zwigzanych
z SZJ.

§4

1. Zobowigzuje wszystkich pracownikéw Urzedu do:
1) aktywnego uczestnictwa w procesie wdrozenia SZJ zgodnego
z Norma,
2) wspotpracy z Petnomocnikiem SZJ.
2. Kierownikéw komorek organizacyjnych Urzedu zobowigzuje do udzielania pomocy
Petnomocnikowi SZJ przy realizacji zadan, o ktérych mowa w zarzadzeniu.

§5

Wykonanie Zarzgdzenia powierzam Petnomocnikowi SZJ oraz kierownikom komorek
organizacyjnych Urzedu w zakresie posiadanych kompetenciji.

§6

Zarzadzenie podlega przekazaniu do wiadomosci wszystkim pracownikom Urzedu za
posrednictwem kierownikow komérek organizacyjnych.

§7

Traci moc Zarzadzenie Nr 104/1/09 Burmistrza Miasta Sanoka z dnia 24 sierpnia
2009r. i Zarzgdzenie Nr 127/2009 Burmistrza Miasta Sanoka z dnia 4 listopada
20009r.

§8

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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